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TATA CARA PENGAJUAN KEBERATAN 

 

1. Pemohon Informasi menyampaikan pengajuan keberatan atas tidak terlayaninya 

permohonan informasi yang dibutuhkan melalui : 

a. Datang langsung dan mengisi formulir permohonan pengajuan keberatan 

informasi publik dengan melengkapi fotocopy identitas diri (NIK), 

b. Melalui website dengan mengisi formulir yang telah diunduh dan menyertakan 

scan identitas diri (NIK) kemudian dikirim ke alamat email PPID yang tertera 

di website, 

2. Melakukan registrasi formulir pengajuan keberatan pelayanan informasi dan 

menyampaikan pengajuan keberatan kepada Atasan PPID. 

3. PPID Utama akan memeriksa formulir pengajuan keberatan dari Para Pemohon 

Informasi dan memerintahkan PPID Pelaksana untuk menjawab permohonan 

informasi dan memenuhi permintaan informasi dari Pemohon Informasi. 

4. Memberikan informasi yang diminta oleh pemohon informasi kepada Atasan PPID 

jika informasi yang dimaksud telah masuk DIP. Atasan PPID akan menjawab 

pengajuan keberatan kepada pemohon informasi. Jika informasi yang diinginkan 

pemohon informasi tidak termasuk dalam DIP yang telah diumumkan, karena 

informasi belum tersedia atau termasuk informasi yang dikecualikan, maka 

diberikan surat penolakan kepada Pemohon Informasi 
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FORMULIR PENGAJUAN KEBERATAN INFORMASI PUBLIK 

 
Nama Pemohon     : ............................................................... 
 
Nomor Induk Kependudukan (NIK)   : ............................................................... 
 
Alamat       : ............................................................... 
 
Nomor Telepon     : ............................................................... 
 
Email       : ............................................................... 
 
Nomor Registrasi Permohonan Informasi (jika ada) : ............................................................... 
 
Informasi Publik yang Dimohon   : ............................................................... 
 
Alasan Pengajuan Keberatan    : ............................................................... 
 
Tanggal Pengajuan Keberatan   : ............................................................... 
 

Cara Memperoleh Informasi yang Diinginkan (Langsung/Email/Website)  

: .......................................................... 

Alasan Keberatan (beri tanda centang) 

☐ Permohonan informasi ditolak 

☐ Informasi berkala tidak disediakan 

☐ Permintaan informasi tidak ditanggapi 

☐ Permintaan informasi ditanggapi tidak sebagaimana diminta 

☐ Permintaan informasi tidak dipenuhi 

☐ Pengenaan biaya tidak wajar 

☐ Penyampaian informasi melebihi jangka waktu 

 
Plantungan, ......................... 20..... 
 
Pemohon Keberatan Petugas PPID 
 
 
 
 
(...........................) 

 
 
 
 
(...........................) 
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